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हरियाणा सरकार 


सामान्य प्रशासन विभाग 
(प्रशासकीय सुधार शाखा) 


अधिसूचना 


दिनांक 2 जुलाई, 2024 


संख्या 7/ 34 / 2044-3ए0आर0.-- हरियाणा सेवा का अधिकार अधिनियम, 2044 (2044 का 4) की धारा 3 की उपधारा (4) 
तथा (2) के अधीन प्रदत्त शक्तियों का प्रयोग करते हुए तथा हरियाणा सरकार, प्रशासकीय सुधार विभाग, अधिसूचना संख्या 
7/34 / 2044-3ए.आर., दिनांक 45 फरवरी, 2046 की अनुसूची की क्रम संख्या 67 से 75 तथा उसके सामने प्रविष्टियों के 
अधिक्रमण में, हरियाणा के राज्यपाल, आयोग की सिफारिशों पर, इसके द्वारा, नीचे दी गई अनुसूची में यथा विनिर्दिष्ट उक्त 
अधिनियम के अधीन हाउसिंग बोर्ड, हरियाणा की निम्नलिखित सेवाएं, समय सीमा, जिसके भीतर ये नागरिकों को उपलब्ध 
करवाई जानी हैं, पदाभिष्ठित अधिकारी, प्रथम शिकायत निवारण प्राधिकारी तथा द्वितीय शिकायत निवारण प्राधिकारी अधिसूचित 


करते हैं, अर्थात्‌ :- 
अनुसूची 
क्रम | बोर्ड का नाम सेवा का नाम समय [पदाभिहित [प्रथम शिकायत द्वितीय 
संख्या सीमा |अधिकारी [निवारण प्राधिकारी |शिकायत 
निवारण 
प्राधिकारी 
। 2 3 4 5 = comer 7 
4 (हाउसिंग बोर्ड, |आबंटन पत्र की प्रतिलिपि ,/ किसी दस्तावेज jai दिन |सम्पदा [मुख्य राजस्व सचिव 
हरियाणा की प्रतिलिपि जारी करना प्रबंधक. |अधिकरी (पी.एम.) 
2 (हाउसिंग बोर्ड, |6) हस्तांतरण विलेख जारी करना 45 दिन |सम्पदा मुख्य राजस्व सचिव 
हरियाणा प्रबंधक. |अधिकरी (पी.एम.) 
Gi) साधारण मुख्त्यारनामा के माध्यम से 45 दिन 
Beara विलेख जारी करना 
3 हाउसिंग बोर्ड, (बेबाकी प्रमाण-पत्र जारी करना 30 दिन|सम्पदा |मुख्य राजस्व सचिव 
हरियाणा प्रबंधक |अधिकरी (पी.एम.) 
4 (हाउसिंग बोर्ड, |विक्रय के मामले में अंतरण की अनुज्ञा 45 दिन [सम्पदा [मुख्य राजस्व सचिव 
हरियाणा yar |अधिकरी (पी.एम.) 


(2029) 
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क्रम | बोर्ड का नाम सेवा का नाम समय |पदाभिहित |प्रथम शिकायत = facia 
संख्या सीमा |अधिकारी निवारण प्राधिकारी |शिकायत 
निवारण 
प्राधिकारी 
‘ 2 3 4 5 | 6 | 7 
5 (हाउसिंग बोर्ड, |मुत्यु के मामले में संपत्ति का अंतरण (निर्विरोध) [50 दिन |सम्पदा मुख्य राजस्व सचिव 
हरियाणा प्रबंचक |अधिकरी (पी.एम.) 
ea हाउसिंग बोर्ड, |रेहन के लिए अनुज्ञा जारी करना 40 दिन |सम्पदा मुख्य राजस्व सचिव 
हरियाणा प्रबंधक |अधिकरी (पी.एम.) 
7 (हाउसिंग बोर्ड, |विक्रय विलेख के निष्पादन के बाद, स्वामित्व [24 दिन।|सम्पदा ।मुख्य राजस्व सचिव 
हरियाणा परिवर्तन /पुन: आबंटन पत्र जारी करना प्रबंधक |अधिकरी (पी.एम.) 
id हाउसिंग बोर्ड, |हस्तांतरण विलेख से पहले संपत्ति का अन्तरण [50 दिन |सम्पदा मुख्य राजस्व सचिव 
हरियाणा प्रबंधक |अधिकरी (पी.एम.) 
लि हाउसिंग बोर्ड, |भूखन्डों का सीमांकन 24 दिन |सम्पदा [मुख्य राजस्व सचिव 
हरियाणा प्रबंचक |अधिकरी (पी.एम.) 
टी. वी. एस. एन. प्रसाद, 
मुख्य सचिव, हरियाणा सरकार। 
HARYANA GOVERNMENT 


GENERAL ADMINISTRATION DEPARTMENT 
(ADMINISTRATIVE REFORMS BRANCH) 


Notification 


The 2nd July, 2024 


No. 7/3/204-3AR.— In exercise of the powers conferred under sub-sections (l) and (2) of section 3 of the 
Haryana Right to Service Act, 20l4 (4 of 20I4) and in supersession of serial numbers 67 to 75 and entries 
thereagainst of the Schedule to the Haryana Government, Administrative Reforms Department, notification 
No.7/3/20I4-3AR, dated the I5th February, 20l6, the Governor of Haryana, on the recommendation of the 
Commission hereby notifies the following services, the time limit within which these are to be provided to citizens, 
the Designated Officers, First Grievances Redressal Authority and Second Grievances Redressal Authority of 
Housing Board, Haryana under the said Act as specified in the Schedule given below, namely :- 


Schedule 
Serial | Name of | Name of Service RTS Designated | First Second 
No. | the Board time- Officer Grievance | Grievance 
lines Redressal | Redressal 
Authority | Authority 
2 3 4 5 | _ 6 | 7 
l |Housing | Issue of Duplicate allotment/Copy of any 2 Days | Estate CRO(PM) _|Secretary 
Board, Document Manager 
Haryana 
2  |Housing |i. Issue of Conveyance Deed 5 Days _ | Estate CRO(PM) _|Secretary 
Board, Manager 
Haryana 
ii. Issue of Conveyance Deed through GPA ॥45 Days 
3 |Housing 5576 of No Dues Certificate 30 Days |Estate CRO(PM) _|Secretary 
Board, Manager 
Haryana 
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Serial | Name of | Name of Service RTS Designated | First Second 
No. | the Board time- Officer Grievance | Grievance 
lines Redressal | Redressal 
Authority | Authority 
2 3 4 5 | _6 | 7 
4 |Housing  |Permission of transfer in case of Sale 5 Days _ | Estate CRO(PM) _|Secretary 
Board, Manager 
Haryana 
5 |Housing  |Transfer of property in case of Death 50 Days _ | Estate CRO(PM) _|Secretary 
Board, (uncontested) Manager 
Haryana 
i Housing _ | Issue of permission for mortgage 0 Days _ | Estate CRO(PM) _|Secretary 
Board, Manager 
Haryana 
7 |Housing — |Issue of Change of Ownership/Re-allotment |2l Days |Estate CRO(PM) _|Secretary 
Board, letter after execution of Sale Deed Manager 
Haryana 
i Housing | Transfer of property before conveyance deed |50 Days |Estate CRO(PM) _|Secretary 
Board, Manager 
Haryana 
ie Housing — | Demarcation of plot 2 Days _ | Estate CRO(PM) _|Secretary 
Board, Manager 
Haryana 


T. V.S.N. PRASAD, 


Chief Secretary to Government, Haryana. 


l70—C.S.—H.G.P., Pkl. 


